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Hospitalisation à Domicile
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Repères & Guide pratique du soignant
au quotidien
À l’usage de Domilink Mobisoins



REPÈRES CHRONOLOGIQUES DU SOIGNANT

1. A chaque entrée de patient

2. A la prise de poste

Créer un badge NFC (affiché sur la page de garde du classeur)

=> Le badge NFC permet l'ouverture automatique du dossier du
patient lorsqu’il est scanné.

Les badges sont disponibles auprès des admissions et des IDEC. Le badge peut
être crée par les IDE.

• Charger les dossiers patients
obligatoirement
(permet d’avoir accès au dossier patient en 
mode déconnecté ou zone blanche)

• Prendre connaissance des transmissions 
ciblées et des consignes.

(vue multi-patients disponible sur Domilink)

3. Dès l’arrivée au domicile du patient

Badger pour ouvrir la séance.

En l’absence de badge : ouvrir la séance manuellement.

4. Au départ du domicile du patient

Badger pour clôturer la séance

En l’absence de badge : fermer la séance manuellement.
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REPÈRES DES ACTIONS DU SOIGNANT AU DOMICILE
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Situation rencontrée au 
domicile

Action du soignant Repères 
Mobisoins

Entrée d’un patient Faire une transmission ciblée : 
admission

Administration des 
traitements

Valider l’administration des 
traitements

Douleur Noter l’évaluation en fonction de 
l’échelle adaptée 
+ 
Faire une transmission ciblée

Prise de constantes - Toute 
surveillance de traitement en 
lien avec un protocole : 
ferinject…

Noter les constantes

Problème en lien avec l’état 
de santé d’un patient

Faire une transmission ciblée (cf liste 
pages 16 et 17)
Penser à clôturer la transmission 
lorsque le problème est résolu

Réfection de pansement Renseigner l’évaluation surveillance 
plaie
+ intégration de la photo dans la GED

Réalisation des soins Valider les soins et interventions

Surveillance et/ou mise en 
place PCA

Renseigner l’évaluation Surveillance 
ou mise en place PCA
+ intégrer dans la GED les photos 
feuilles de calcul et écrans de la 
pompe

Sortie d’un patient Faire une transmission ciblée : 
Devenir
Préciser si récupération faite



REPÈRES DES ACTIONS DU SOIGNANT AU DOMICILE
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Situation rencontrée au 
domicile

Action du soignant Repères 
Mobisoins

Appel sur l’astreinte de nuit 
en EHPAD

Activité hors patient  Astreinte 
ESMS

Besoin de matériel au 
domicile

Consignes type soignant matériel
Noter le matériel à acheminer au 
domicile patient et mettre la 
consigne en traitée +/-resolu

Besoin de nouveau matériel 
de location

Commande mobisoin location/prêt 
du service

Nécessité de préciser 
l’adresse du patient

Consignes type secrétariat
Noter la précision sur l’adresse du 
patient

Signalement d’un RDV/une 
absence par le patient

Noter la date/heure et motif de RDV
Si besoin de transport : ajouter une 
consigne sécretariat

Pour toutes questions, contactez 
l’IDEC ou 
le Cadre de santé de référence



REPÈRES DES CIBLES POUR LES TRANSMISSIONS CIBLÉES

CIBLES DONNÉES

ALIMENTATION

Refus de s'alimenter Risque de fausse route

Perte d'appétit Perte de poids

Troubles de la déglutition Prise de poids

Risque de déshydratation Nausées vomissements

Risque de dénutrition
Incapacité à s'alimenter seul

Fausse route

ATTEINTE A 
L’INTEGRITE DE 

LA PEAU

Atteinte de la muqueuse buccale Œdème 
Rougeur Prurit
Rougeur au point de ponction Phlyctène
Eruption cutanée Hématome

DEFICIT DE SOINS 
PERSONNELS

Incapacité à faire ses soins d'hygiène Incapacité à se vêtir, soigner 
l'apparence Effectuer les activités domestiques

ASTHÉNIE

COMMUNICATION Communication verbale altérée Troubles de la mémoire
Ne maitrise pas la langue française Troubles du langage

REGULATION 
TEMPERATURE Hypothermie Hyperthermie

DOULEUR Douleur aigue Douleur chronique

EDUCATION 
THERAPEUTIQUE

ETAT 
PSYCHIQUE

Agressivité Anxiété
Repli sur soi Colère 
Confusion Image corporelle perturbée 
Interactions sociales perturbées Perte d'espoir 
Isolement social Anticipation du deuil
Peur Désorientation
Tristesse Sentiment d'impuissance
Risque de suicide
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REPÈRES DES CIBLES POUR LES TRANSMISSIONS CIBLÉES

CIBLES DONNÉES

ETAT 
PSYCHIQUE DE 
L’ENTOURAGE

Agressivité Colère 
Repli sur soi Image corporelle perturbée 
Confusion Perte d'espoir 
Interactions sociales perturbées Anticipation du deuil

Isolement social Désorientation
Peur Sentiment d'impuissance
Tristesse Risque de suicide
Anxiété Relation parents-enfant 
Dynamique familiale/aidants perturbée

DRAINAGE Ponction ascite Autre
Ponction pleurale 

MOBILISATION
Risque de Chute Difficulté à la marche
Chute Mobilité physique réduite
Difficultés aux transferts Troubles de l'équilibre

TROUBLES 
PERCEPTION 
SENSORIELLE

déficit visuel déficit auditif

SOMMEIL Perturbation du sommeil

SPIRITUALITÉ

SECURITÉ Risque de fugue

DÉSÉQUILIBRE 
DU DIABÈTE Hyperglycémie Hypoglycémie

NON OBSERVANCE

RESPIRATION
Dyspnée Toux
Encombrement Cyanose
Risque de détresse respiratoire
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RETROUVEZ LA DOC UTILE SUR LA GED INTRANET
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Gestion Documentaire accessible en 
consultation nomade sur smartphone.

• Accès simplifié par thématiques

• Accès par bibliothèque

• Accès moteur de recherche
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