Handidactique

Unis pour I'accés & la santé des personnes

en situation de handicap
CHARTE ROMAIN JACOB

Lo charle Romain Jacob pour 'acoés aux scins des personnes en sivafion de handicap en France a fait Fobjet d'une iéflexion organiste et faderee
par | groups MNH (Mutuelle MNationale des Hospitaliers), regroupant Fensemble des
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Cette Charle @ pour but
santé des parsonnes en situation de handicap.
ARTICLE 1 - VALORISER L'MAGE QUE LA PERSONNE EN

SITUATION DE HANDICAP PERCOIT D'ELLE-MEME

La personne doit étre actrice de sa santéet de sa qualitéde vie Clest un dément
constitutif de son autonomie. Comme tout un chacun, Péducation qui hui est
apponée doit concerner ous les domaines de l vie : I'hygiéne, 1alimentation,
I"activité physique, la sexualité, les conduites addictives (tabac, aleool...). 11
«est essenticl de lui apprendre comment fonctionne son coms ¢t comment le.
respecter, I'informer des changements corporels qui vont intervenir tout a
long de sa vie (puberté, scxualité, contraception, avancée on ge._). La place
des aidants of des p oty i

ARTICLE 2 - VALORISER L' ACCOMPAGNEMENT
Les signaiaims recannaissent le rile, Uexpertise e les compétences cssenticls
des pasonncs qui accompagnent les parsonnes en situation de handicap
{aidants, familles, proches, professionnels....) dans leur parcowrs de soins,
Tis veillenta les associer, dans le respect des droits des parients, 4 la prise en
chmge ‘médicale ot soignante des personncs en situation de handicap.
leréle des les persannes

en situation de handicap pour I'amélioration contimue des parcours de santé.
Ils s’engagent & faciliter leur expression et lewr participation.
La persanne en situation de handicap bénéficic d'un drit & ére accompagnée
rw la persomne de son choix tout au long de son parcours de soins.

ala loi, los doivent étre accepiés o roconmus
dnmkmmmlm]ﬂhm\mtsmm&mm&mmmdaﬂ la personne:
en situation de handicap.
Durant cet
en compic e besoin de répit des aidants de proximité,
ARTICLE 3 - EXPRIMER LES BESOINS

Les signataires soutiennent le recucil des besoins des personnes en situation

Vimportance de prendre

% | Conformément aux rcpﬂam sur ['accés aux soins et & la santé remis

2 Sanié, et Madame Marie-Arlette Carlofti, pées

I'axclusion, le & juin 2013 & Phépital Raﬁmund Poincars [Garches), et conformément au comité interministériel du hndlcap (CIH) ot aux
ales de Santé [ARS), les représentants das personnes en situatien de handicap cinsi que les aceurs

hospitaliers, médico-sociaux, ambulatoires) présentent la Charte Romain Jacob.

& | Cello-ci s'inscrit dians les arientations das polm:'uas publiques, portées par de nombrausas lois en faveur da insertion seciale et de la pleine

t & promeuvoir la fédération des acteurs dans chacune des régions pour répendre aux besoins spécifiques da
santé des personnes en situafion do hundlmp dans chuqus réglun
Les signataires soulignent Furgence d'apporter une réponsa aux attentes de 'ensembla des adeurs du soin et de 'accompagnement, frés
démunis face au mangue de sensibilisation, de formafion et de moyens déd»és aux personnes en sifualion de hundlmp
Les signatairas s'engagent & promouvoir toute actien visant & atteindre cat if.
Les signataires, conscients des conditions requises pour assurer une prise en charge de qualité, 'a
ayant permis d'améliorer F'accas aux soins et  la santé des parsonnes en situation de handicap en mil

promouvoir [ accas des personnes en situation de handicap oux soins courants et spécifiques en milieu ordinaire,

r lensemble des acteurs régionaux et nafionawx autour de Fomélioration de Poceas oux soins et a lo
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acieurs nafionoux du soin et de F'accompagnement.

mMonmur Pascal Jacch & Madame Marisol Touraine, Minisire des
Minisire déléguée aux Personnes handicg of & la Lutfe contre

t & diffuser les initiatives réussies
iu hospitalier, en insfifution comme

de prévention spécifigues amum‘ﬁms ‘handicaps, 4 la promotion de la santé,
ot al*ducation weillenta m. des supports
d’nformation accessibles & tous.

ARTICLE 8 - FACILITER ET DEVELOPPER L'ACCES AUX SOINS
AMBULATOIRES

Les signataires s'engagent & favoriser I'aceessibilité aux soins ambulatoires.
lls soutiennent ainsi 1’organisation des rendez-vous et consultations, et
Uidentification des professionnels de santé de proximité dont la pratique
favorise I ibilité awx soins pour les situation de handicap.
Hls s’accordent sur la complémentarité nécessaire sur un ferritoire, par
discipline et par zone géographigue, entre offre de soins ambulatoires et le
recours aux plaicaus iechniques et aws professionnsls haspitaliers.

Ils agissent pour que des moyens soient mis en place pour infommer et orienter
les personnes en sitiation de handicap et leur emourage, dans le respect du
choix du lieu de vie de ces personnes.

ARTICLE 9 - PREVENIR ET ADAPTER L'HOSPITALISATION AVEC CU
SANS HEBERGEMENT
Les signataires s’cngagent 4 faire appel, si besoin, aux serviees de soins
infimnicrs 4 domicile (SSIAD) et aux services dbos pitalisation & domicile
(HAD), afin de prévenir, oude raccourcir, I'hospitalisation avee hébergement.
Le recours 4 'HAD, quel que sait le lieu de vie, doit favoriser la continuité de
I’ en utilisant les capacités de prisc en charge
des soins palliatifs
Les signataires facilitent, quand cllc est nécessaire, I'bospitalisation des
persomnes an situation de handicap notumment par ls mobilisation de moyens
comme 1" I'adaptation des moyens de
communication, 1" organisation des rendez-vous, des consultations et examens,
e la limitation des déplacements et des temps d'antente. L'accueil, la
et le suivi du parcours & la personncen situation de handicap,

de handicap au mayen d"outils pariagés et leur aux autoriiés
publiques compétentes, U recusil privilégic I"expression dirceie des personnes
en situation de handicap et peut étre complété par d*autres sources telles que
des enquétes ot des udes gionales.

ARTICLE 4 - INTEGRER LA SANTE AU PARCOURS DE VIE DES
PERSONMES EN SITUATION DE HANDICAP

Les ires, ot coux. ¢ des & de santé
etservices sociaux et médico-sociaux, s"assurent, dans leur accompagnement
quotidien, individuel et collectif, de la prise en compte de la saté comme un
élément constitutif de I'autonomic et de la citoyerneté des personnes en
situation de handicap.

Ils participent 4 'aceés 4 I'hygiéne, & la prévention o aux dépistages, aux
actions de promotion et déducation 4 la santé, et & I'accompagnement vers les
soins.

durant son hospitalisation, doivent faire I"objet de protocoles spécifiques aux
handicaps ot aux capacités des personnes a exprimer leurs besoins.

Dans le cadre d une )mpmh.mwn. 1offre de soins doit intégrer la
les aidants, les
]wﬁessm\sdcsm mspnqus dans I.l]ms:ex charge etle médecin maitant,
dans le respect des droits des patients,

Afin déviter les rupmres dans le parcours de soins des personnes en situation
de handicap, les signataires s"engagent 4 développer et diffuser |'ensemble des
mayensct outils de liaison pour une meilleure coondination des soins.

ARTICLE 10 - AMELIORER LA REPONSE AUX URGENCES MEDICALES
Dans un souci d’adéquation entre les besoins de la personne en situation de
handicap, ke bon recours mxscwusd:smgﬂmes.ﬂnﬁn d'éviter lss ruptures
d" les si s'engagent & | ir une formation

des services mobiles d'urgence ot de éanimation {SMUR) adaptée

Ils forment leurs ‘soignants ou i lapr

de la samté comme dimension incomournable de 1" Meum]mgmmcm des
personnes en situation de handicap.

ARTICLE 5 - COMNSTRUIRE UNE CULTURE PROFESSIONNELLE

COr

Les ires 5" engagent 4 iser les actions de formation
<t de sensibilisation au handicap auprés des professionnels ct de leurs
adhérents. Ils organisent notamment, avee la contribution des personnes e

alaprisc en charge des persomncs e situstion de handicap.
Les signataires s'engagent & adapier accusil, les. soms et la prise en charge
gy des p en urgenee,
o t‘nvmsam I'accés mmx aux unités de soins concernées (document de
ligison), et en définissant des critéres de priorité de prise en charge dans les
services d urgence.
Les établissements de santé associent, dans le respect des drits des patients,
les accompagnants des personnes en situation de handicap afin de favoriser la.
<t 'adaptation des soins.

situation de handicap et de lews aidants, des de formation,
don et d"échan ges intery i

ARTICLE 6 - COORDONNER LE PARCOURS DE SANTE

La coondination du parcours dz samté des personmes en situation dehandmlp

ARTICLE 11 - FACILTER LE RECOURS AUX TECHNOLOGIES DE
LINFORMATICIN ET DE LA COMMUNICATION

Lessignataires s engagent 4 faciliter le recours aux nouvelles technologies afin

doit étre organisée, que la personne vive 4 domicile ou en &

doit étre utile & la personnc en situation de handicap, aux proches aidants, aux

professionnels de santé, sociaux ot médico-sociau.

La fonction d: coordination ne pourra @re assurée e 1 ahs:nne d outils
la ionde I%i et son

Lamise en place d'un dossier partagé, outil au service de la coondination et du

parcours de santé, est pricritaire powr la personne en situaton de handicap. I

devra étre obligatoirement renseigné par |"ensemble des acteurs concernés qui

auront été autorisés 4 y accéder ot formés 4 son utilisation,

ARTICLE 7 - ORGANISER 'ACCES AUX SOINS ET A LA

PREVENTION

Les les de santé, sociaux et médico-

sociai, alacess ila santé desy de handica)

Is veillent 4 ’adaptation de leurs équipements, 4 la qualité de I'accom-

pagnement, 4 la communication dans les soins, < & la coordination de leurs

Interventions.
Afin de permettre aux personnes en situation de handicap d'étre actrices de
leur santé, unc vigilance particuliére est portéc 4 I"adaptation des potocoles

de i régionaux de élé pour Iaceds aux
soins des personnes en situation de handicap et 4 favoriser I'aceds aux outils
de commumication qui leur permettent de 5" exprimer.

ARTICLE 12 - METTRE EN OEUVRE ET EVALUER LA PRESENTE CHARTE

Les signataires s'accordent sur la nécessité de construire, au regard de
chacun des objectifs rlc hpmm Charte, des outils partagés et concrets,

fondés sur la des & , des aptitudes,
mais également des contraintes dc dm:un, et I'a\mmnm la fluidité des
parcours de santé

Ils s réunissent annuellement, au travers d'un comité de la Charte, pour
partager |'évaluation de leurs actions

Ils communiguent leurs travaux et conclusions 4 la Haute Autorité de
Santé (HAS), 4 la Conférence Nationale de Santé (CNS), au Conseil
National Consultatifdes Persommes en situation de handicap (CNCPH) et
s autorités publiques compétentes

Ils favorisent Iadhésion 4 la présente Charte des acteurs de santé et des
représentants des personnes en situation de handicap

LES SIGNATAIRES DE LA CHARTE & la Maison de la Chimie & Paris, le 16 décembre 2014

r une meilleure compréhension de la Cha
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Etre d’accord tous ensemble pour aider les personnes
en situation de hcmdlcc:p étre en bonne santé

Charte Romain Jacob

borne santé.

Une charke est un document qui explique ce que Fon va fuire et comment on va le faire.
Romain Jocch st e fis de Pascal Jacob. Pascal Jacob a écrit un livre qui porie de lo sanéé des
personnes en sifvofion de handicop.

Cefte charie Romain Jocob aide les personnes en situafion de handicop en France, & e en

Le groupe MNH est b Mutuelle Naticnale des Hospitdiers.

Ele o rossemblé plusieurs personnes pour réfiéchir @ lu charie Romain Jacob.

Toukes ces personnes soignent et accompagnent les personnes en situation de hondicap.
L' Acodémis Motionale de Médecine fait respacer les rgles pour &ire fous bien soignés.
L Acodémie Nofionale de Médecine soufient la chorte.

Informcﬂons sur la charte
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1 et urgent quil y oit beaucoup plus d'aides pour ko sank des personnes en sitution de hand)
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TEXTE 1 - FERMETTRE A LA PERSONME EN SITUATION
DE HANDICAP DE MIEUX SE COMMAITRE ET DE SE FAIRE
CONMNAITRE

™ ne en sitvation de handicop doit 'occuper de sa sonké 3
&\mﬂbwmmmkhd\mfﬂmp‘ﬁ
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perscrne en siution de handicop doit apprendre comment
respecher 2o corps.
Pour connaiitre tout celo, | personne en siofion de handicop
it e i par s herille e I peracnes ey scignent o1
accompagnent.
TEXTE 2 - METTRE EN AVANT UACCOMPAGNEMENT
L signatares sccepten e rle impertont des persornes qui

comme b it o o, )
Les signataires doivent propaser ko préssnce des personnes qui
soignent o accompagrent.
Wmsm&hﬁwdﬂnmdmddm
Les signatoires m;:mkmt importont des associalions pour
mwkm de sains des personnes en sitmiion de
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TEXTE 3 - CONMAITRE ET FAIRE SAVOIR LES BESONS

DES PERSONIES EN SITUIATION DE HAND!
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- ins des personnes en sibwolion de hondicap soient

oo bins st regrovps de o ime bores,
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TEXTE & - RENDRE PLUS FACILE LES SOINS
AMBULATOIRES

Les sins. ml.‘lm.-a sont des soins qui sont réalisés pendant ko

L= personnes confinuent & vivre chez elles.

lg signatoires font ot pour gue les personnes en sinsafion de.
kmdncnp uhlizent les soins ombulatoires.
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TEXTE ¢ EVlTER ALLERF\[HOP"F\I

Rende plus
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TEXTE 4 - LA SANTE FAIT PARTIE DE LA VIE DES
PERSONINES EN SITUATION DE HANDICAP

Les signatires, e suriout. =t accompagnent,
Mr,aﬁpﬂi pipoeeiyrlgcimbbyigi gt

mlwm?pa‘sehmhmkpm
L nement peut s fire seul ou en groupe.
Dionner de l'imporfance & ko sanké permet d'ére cutonome =t

;L::m?mulm pour aider les peronnes en situation
- & avoir une bonne
-a resier en

& vl e s,
-ﬂaebulmfwwéeullzursn_\ﬂ

Lass.m'mdm{mmlspemw. t ot qui
accompagnent. Aidsr les remsliu:ﬁmde .cnpn
e ot Lonee sonté bt povie do woved des personnes ot
snignent et aocompagrent

TEXTE 5 - APPRENDRE ET SE FORMER TOUS ENSEMBLE
Les signatoires doivent tout foire pour que les parsonnes qui
saignent et azcompagnent apprennent ot i forment de ke méme
Les formations dorvent &tz faikes avec les personnes on situation
de handicap ot les i soignent et

nre sanké,

TEXTE 6 - COORDONNER LE PARCOURS DE SANTE
Caurdumar clest orgum:er o md.er que ks achions menées

[ - Iler
L'HAD permel. mh‘u ecompogrement
LHAD cide cusi, por exemple,

mmmrmhe rendre plus focile hospitcsation
des peronnes en sihfion
o b .ui'aunmfué?;.‘)wgmensm,
horos hpiva ot inventer uy ensermble de rghes pour Paccusil
personnes en shifion icap.
Dmshmdemk-ﬂuun dnpemuundenl:tmgumlcs
s, en sihoafion
Phospitalisation, .sp«mmdmalmsm.ﬁsd

informées.
Cs informaticns doivent respecter bes droits des molades.
Pour éviter des aréls dans le suivi médical, toutes les informafions
doivent éire conmues par fous ks soignanks.
T o o 4 o o et s i
TEXTE 10 - AMEUCRER IACCUEIL ET LES SOINS DES
PERSONINES EN SITUATION DE HANDICAP AUX
URGENCES
Pour répondre aux bescins des persann
lmd.mp hi‘gm do«:nrm{mmen premicr pawr
Former des mckies d'urgence ofde réanimaon (SWUR).
Lsﬁnw mldnpamuqu.ngm:nm
ﬂmﬂi\ntdmruls Tmmnwmm bescing de.
« Pt aotror crectemment s persommes on stofion de handicop
dans les servioes de“ﬂ‘ﬂhl
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TEXTE 11 - MIEUX INFORMER ET COMMUMIGUER
AVEC LINFORMATICLE
Les slgnuimru daivent m faire pour que les personnes qui

3 t de Finformat
°‘...e‘°="°T et 3 e, en sz seevant e

ldwm b
perones qu cob mrledrurdemplr kduumdem

'I'EX'I[ 7 - FREPARER !:T RENDRE PLUS FACILE LES SOINS.
FAIRE A'ITENTDN POUR RESTER EN BONINE SANTE

s focile les soins des
signataires doivent foire atention 4 ce que -

Ahumﬂimmd:|mmudumksmm

wles perscn t aident les
ool il v e it

ot d'om o
aver phrsieurs médecins.
ladmiédeﬂvedﬂhorgm\serdﬂmdnq\)elégm
TEXTE 12 - FAIRE CE GUIEST ECRH DANS LA CHARTE
ET REGARDER CE GUI A ETE FAI
Les slgnuimru daivent tout foire pour que les persannes qui
accompognent inventent des sclufions.
Haﬂ:mrmpeﬂzrmlnmdeludm
pas orréter fes scins.
Lssl mmi‘l-mm‘nwrmpmlwwqu
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Par I’Asseciation Papillons Blanes Epernay
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